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Betalingsvoorwaarden Fysiotherapie Nagtzaam

Fysiotherapie Nagtzaam in Den Haag hanteert de onderstaande betalingsvoorwaarden, opgesteld 
door de beroepsgroep KNGF in maart 2013. Deze betalingsvoorwaarden zijn onlosmakelijk 
verbonden met de behandelingsovereenkomst tussen u als patiënt/cliënt en de fysiotherapeut.

Annulering van afspraken
Afspraken dienen uiterlijk 24 uur van tevoren geannuleerd te worden. Afspraken die niet of te 
laat geannuleerd worden, worden in rekening gebracht.
Annuleren kan telefonisch (+31613940573 of +31616295556), via WhatsApp 
(+31616295556) of per e-mail (info@fysiotherapienagtzaam.nl).
Controle-afspraken via de webagenda dienen uiterlijk 24 uur van tevoren geannuleerd te 
worden. Afspraken die niet of te laat worden geannuleerd, worden in rekening gebracht.

Betaling van de factuur
De betalingstermijn van uw rekening bedraagt 14 dagen.
Betalingen kunnen worden overgemaakt naar bankrekeningnummer NL94KNAB0514812230 
(BIC: KNABNL2H) ten name van Fysiotherapie Nagtzaam te Rotterdam.
Vermeld bij (elektronische) betalingen altijd het betalingskenmerk of factuurnummer.
U kunt ook contant of per pin betalen tijdens uw afspraak.

Aanmaningsprocedure en extra kosten
Indien de volledige betaling niet binnen 14 dagen na de factuurdatum is ontvangen, sturen wij 
u een aanmaningsbrief. Deze aanmaning geldt ook als ingebrekestelling.
De aanmaningsbrief biedt u de mogelijkheid om het factuurbedrag binnen 14 dagen alsnog te 
voldoen.
Indien wij niet binnen 14 dagen na de datum van de aanmaningsbrief uw betaling hebben 
ontvangen, bent u in verzuim. Vanaf dat moment worden extra kosten in rekening gebracht.
De extra kosten bedragen een percentage van het notabedrag, met een minimum van € 
40,00 plus de wettelijke consumentenrente.
Uw betaling wordt eerst in mindering gebracht op de kosten, vervolgens op de rente en ten 
slotte op de hoofdsom.

Incassokosten
Alle gerechtelijke en/of buitengerechtelijke kosten die verband houden met het innen van de 
gedeclareerde bedragen, komen voor uw rekening.

Bij vragen over deze betalingsvoorwaarden kunt u contact opnemen via 
info@fysiotherapienagtzaam.nl.


